Ethics in the Designh Process



La ética, écuando interviene?

< Posibles respuestas:
= Hipotesis A: La ética so6lo
interviene con el usuario quien es

el Unico responsable del uso del
diseno.

" Hipétesis B: La ética interviene al
final del diseno. Asi podremos

evaluar sus consecuencias.




La ética, écuando interviene?

< Alternativa: La ética interviene en
todo el proceso de diseno.

< Proceso de disefo:

1. ldentificacion del
problema/oportunic

2. Invencion vy desarrol
solucidon/producto

ades
odela

3. Implementacion/Manufactura



Objetivos del proceso de diseno

Etapas del diseno

Objetivos

Identificacion del
problema/oportunidades

Clarificar la
necesidad/problemay las
posibles soluciones.

Invencion y desarrollo de
la solucién/producto

Especificaciones,
optimizar la solucién
versus los limites.
Pruebas tecnicas
Prototipo.

Implementacién/Manufact
ura

Producciéon/Construccion/
manufactura en masa del
producto.

Pruebas de seguridad.




Intervencion de la ética en el proceso
de diseno

Momento previo al diseno:

Escoger un problema o una necesidad entre
otras es ya una decision éticay no
técnica.

Detras de esta opcion hay un valor!

Podria ser un valor econémico, politico,
social, moral, religioso, intelectual, etc.



Etica en la primera étapa: identificacion del
problema/oportunidades

1. ldentificacion del
oroblema/oportunidades

* 1la. Problema: {Quiénes son los
interesados y quiénes los

afectados?
Interesados Afectados
1. Interesado A. 1. Afectado A.

2. Interesado B. 2. Afectado B.



Etica en la primera étapa: identificacion del

problema/oportunidades
1.  1b. Soluciones: ventajas y desventajas PARA los

interesados y los afectados. Consecuencias
sociales, institucionales y ambientales.

Solucion A.

Ventajas Desventajas
1. Ventaja 1. Desventaja
2. Ventaja 2. Desventaja

Solucion B.

Ventajas Desventajas

1. Ventaja 1. Desventaja

2. Ventaja 2. Desventaja




Etica en la primera étapa: identificacion del
problema/oportunidades

¢Hay algun problema ético?

A. Conflicto entre los interesados y afectados. Conflicto entre
los intereses y las consecuencias sociales o ambientales.

B. éCual es la lista de prioridades en cuanto a las ventajas y
desventajas? Imposibilidad de satisfacer a todos.
(Prioridades — valores).

C. Si hay conflictos, generar soluciones técnicas y éticas.

Evaluacion Etica Solucién A

Solucion B.
Etc.



Etica en la segunda étapa: invencion y desarrollo
de la solucion/producto

. _ Especificacion A
2.a Lista de especificaciones técnicas Especificacion B.

2.b Modos de optimizar las especificaciones versus costos, tiempo,
tecnologia disponible, materiales, pruebas técnicas, etc.

2.c Detectar problemas éticos ¢ Hay problemas (conflictos) éticos
entre la optimizacion de las especificaciones versus las
consecuencias personales (interesados y afectados), sociales
(grupos e instituciones) y ambientales?

2.d Generar soluciones técnicas y éticas.
Solucion A

Solucion B.

Evaluacion Etica o



Etica en la tercera étapa: implementacidn y
manufactura
3.a ¢COomo bajar el costo del producto?

3.b ¢ CoOmo producir/construir/fabricar el producto
lo mas rapido posible?

3.c Pruebas de seguridad del producto.

3.d Seguridad en el proceso de manufactura
(seguridad de la mano de obra).

3.e Materiales, proceso de manufactura y sus
consecuencias ambientales.

é¢Hay conflictos éticos?
Generar soluciones técnicas y éticas.

Evaluacion Etica



Resumen: Proceso de Toma de Decisidn Etica

Exprese claramente el problema ético en cada etapa(éexiste
un problema/conflicto ético-social?)

Revise los hechos relevantes (écual es el problema
real/técnico?).

ldentifique aquellos que son afectados.

ldentifique o desarrolle opciones-soluciones.

Evalué las opciones

— ¢ées practica? - dimension técnica.

— éeslegal?

— ¢ées ética? — pruebas éticas: Harm, Reversibility, Publicity
Seleccione e implemente |la opcidn.



Matriz para Evaluar Opciones

Prueba Daino Reversibilidad Publicidad Otras
Pruebas
Solucién (). legal)
Descripcién ¢Hay algun daio? | ¢Pensaria que es una ¢Mi decision
buena opcion si yo afirmaria o negaria
¢Hace menor dafo | estuviera entre los mi integridad

que las alternativas?

afectados?

¢Qué podemos hacer con
los afectados?

personal y los
valores/virtudes en
los que creo?

¢Discutiriay
defenderia la opcion
en un foro publico?

Solucién 1

Solucién 2




